В электронном виде государственные услуги в сфере здравоохранения можно получить на едином Портале государственных услуг: www.gosuslugi.ru [image: http://minzdrav.midural.ru/images/frontend/_target_blank.gif]. Телефоны поддержки пользователей сайта: в России: 8 (800) 100-70-10; за границей: +7 (499) 550-18-39   
В соответствии с распоряжением Правительства РФ от 17.09.2009г. №1993-р 11 услуг в сфере здравоохранения предоставляется в электронном виде: 
1. Прием заявок (запись) на прием к врачу 
2. Присвоение, подтверждение или снятие квалификационных категорий специалистов, работающих в системе здравоохранения Российской Федерации 
3. Прием заявлений, постановка на учет и предоставление информации о специализированной медицинской помощи 
4. Прием заявлений, постановка на учет и предоставление информации о высокотехнологичной медицинской помощи 
5. Заполнение и направление в аптеки электронных рецептов 
6. Прием заявлений, постановка на учет и предоставление информации об организации оказания медицинской помощи, предусмотренной законодательством Свердловской области для определенной категории граждан 
7. Выдача направлений гражданам на прохождение медико-социальной экспертизы, прием заявлений о проведении медико-социальной экспертизы, предоставление выписки из акта медико-социальной экспертизы гражданином, признанного инвалидом 
8. Лицензирование медицинской деятельности медицинских организаций (за исключением медицинских организаций, подведомственных федеральным органам исполнительной власти, государственным академиям наук) 
9.      Лицензирование фармацевтической деятельности (за исключением деятельности, осуществляемой организациями оптовой торговли лекарственными средствами и аптечными организациями, подведомственными федеральным органам исполнительной власти, государственным академиям наук) 
10. Лицензирование деятельности по обороту наркотических средств, психотропных веществ и их прекурсоров, культивированию наркосодержащих растений (в части деятельности по обороту наркотических средств и психотропных веществ, внесенных в списки I, II, и III перечня наркотических средств, психотропных веществ и их прекурсоров, подлежащих контролю в Российской Федерации, за исключением деятельности, осуществляемой организациями оптовой торговли лекарственными средствами и аптечными организациями, подведомственными федеральным органам исполнительной власти, государственным академиям наук) 
11. Информирование по лекарственному обеспечению отдельных категорий граждан. 
Предоставление услуг в сфере здравоохранения через ГБУ СО "Многофункциональный центр"
1. Лицензирование медицинской деятельности медицинских организаций (за исключением медицинских организаций, подведомственных федеральным органам исполнительной власти, государственным академиям наук); 
2 Лицензирование фармацевтической деятельности (за исключением деятельности, осуществляемой организациями оптовой торговли лекарственными средствами и аптечными организациями, подведомственными федеральным органам исполнительной власти, государственным академиям наук);
3. Лицензирование деятельности по обороту наркотических средств, психотропных веществ и их прекурсоров, культивированию наркосодержащих растений (в части деятельности по обороту наркотических средств и психотропных веществ, внесенных в списки I, II и III перечня наркотических средств, психотропных веществ и их прекурсоров, подлежащих контролю в Российской Федерации, за исключением деятельности, осуществляемой организациями оптовой торговли лекарственными средствами и аптечными организациями, подведомственными федеральным органам исполнительной власти, государственным академиям наук); 
4. Присвоение, подтверждение квалификационных категорий специалистов, работающих в системе здравоохранения Российской Федерации. 
Работа МФЦ строится по принципу "одного окна", в соответствии с которым, предоставление услуги осуществляется в одном месте на бесплатной основе после однократного обращения заявителя с запросом. Центральный офис МФЦ находится по адресу: г.Екатеринбург ул.Карла Либкнехта, 2, тел. (343) 378-74-05 
Единый контакт-центр МФЦ, тел.8-800-200-84-40 (звонок бесплатный)
Часы работы: с понедельника по воскресенье с 8:00 до 20:00 без перерыва. 
На территории Свердловской области создается сеть филиалов МФЦ. В настоящее время МФЦ работают в: р.п.Арти, г.Первоуральск, Каменск-Уральский, р.п. Рефтинский, г.Новоуральск, р.п.Пышма, г.Нижняя Салда, г.Красноуфимск, г.Кушва, г.Качканар, г.Нижний Тагил
Дополнительную информацию о работе МФЦ можно получить на официальном сайте: http://www.mfc66.ru 
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